DOETAM

Fulltime medewerker Verkoop binnendienst/ Callcenter Doetinchem

Ben jij op zoek naar een nieuwe leuke uitdaging? Wij zoeken een enthousiaste collega voor
de functie verkoopbinnendienst /callcenter.

Functie omschrijving:

Als medewerker verkoop binnendienst ben jij het aanspreekpunt voor onze klanten. Via
verschillende kanalen houd je contact, denk hierbij aan telefoon, mail en fysiek. Jij
beantwoordt vragen en zorgt voor de juiste order invoer. Daarnaast ben je mede
verantwoordelijk voor het afhandelen van binnenkomende orders, alle voorkomende
magazijnwerkzaamheden en afwikkelen van orders en het uitzoeken van technische
uitdagingen.

Dit doe je niet alleen. Je hebt een leuk team waarmee je samen gaat werken. Deze afdeling
bestaat uit inkoop, verkoop en schade. Jij zult voornamelijk verantwoordelijk zijn voor het
beantwoorden van vragen via telefoon, en daarop de juiste handelingen te verrichten.

Dit ben jij:
¢ Je hebt kennis en/of ervaring in de automotive- en/of schade branche
e Je bent klantgericht en hebt een goede dosis aan sociale vaardigheden.
e Bent niet bang om initiatief te nemen, je weet van aanpakken.
¢ Je hebt minimaal MBO werk- en denkniveau.
e Je bent fulltime beschikbaar en bereid 1 per 3 weken zaterdag te werken.
Tijden: (08.30-12.00)
Dit bieden wij:

e Een veelzijdige en uitdagende functie.
e Leuke collega’s en een fijne sfeer om in te werken.
o Een passend salaris en goede arbeidsvoorwaarden.

Kom jij bij ons werken?
Is dit de vacature die bij jou past, en voldoe je aan de gestelde functie eisen? Solliciteer dan
nu! Stuur jouw cv en motivatie naar sollicitatie@doetam.nl t.a.v. Gerwin Messink.
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